Science économique

CHAPITRE 3 – Quelles sont les principales défaillances du marché ?

· Comprendre que le marché est défaillant en présence d’externalités et être capable de l’illustrer par un exemple (notamment celui de la pollution).

· Comprendre que le marché est défaillant en présence de biens communs et de biens collectifs, et être capable de l’illustrer par des exemples.

· Connaître les deux principales formes d’information asymétrique, la sélection adverse et l’aléa moral, et être capable de les illustrer par des exemples (notamment celui des voitures d’occasion pour la sélection adverse et de l’assurance pour l’aléa moral).

· Comprendre que la sélection adverse peut mener à l’absence d’équilibre.

· Être capable d’illustrer l’intervention des pouvoirs publics face à ces différentes défaillances (en prenant notamment l’exemple de la taxe carbone).

(Notions clés : aléa moral, asymétrie d’information, bien (ou service collectif), bien commun, défaillance du marché, externalité, internaliser les externalités, passager clandestin, réglementation, sélection adverse (ou antisélection)
Questions du chapitre :

1. Qu’est-ce qu’une défaillance de marché ?

2. Que se passe-t-il quand l’information est « asymétrique » sur un marché ?

3. Qu’est ce qu’une externalité et en quoi constitue-t-elle une défaillance de marché ?

4. Pourquoi l’économie marchande a-t-elle des difficultés à produire des biens collectifs et à préserver les biens communs ?

5. Comment les pouvoirs publics font-ils face aux défaillances du marché ?

3.1. Pourquoi les externalités sont-elles une défaillance du marché ?
Une externalité est une interaction entre agents économiques sans transaction sur le marché. Elle a un impact sur  d’autres agents économiques sans compensation financière.

3.1.1. Les externalités positives

Il y a externalité positive (effet externe positif, économie externe) lorsque A bénéficie d’une action de B sans que B ne soit en mesure d’obtenir une rémunération ; 

Exemples : 

( Financement des dépenses de recherche et développement
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· Question 1. 
· Questions 2 et 3

· Question 4. 

Exemples suivants :
( Voisinage d’un apiculteur (A) et d’un horticulteur (B) ; 

L'exemple le plus célèbre d'externalité est celui de l'apiculteur et de l'arboriculteur développé par James Meade (né le en 1907 et mort en 1995 - économiste anglais -Il reçut en 1977 le Prix de la Banque de Suède en sciences économiques en mémoire d'Alfred Nobel). L'apiculteur profite de la proximité de l'arboriculteur et obtient un miel de meilleure qualité qu'il pourra vendre à meilleur prix et cela gratuitement. L'arboriculteur ne sera pas payé pour le service indirect qu'il a rendu à l'apiculteur. Il s'agit dans ce cadre d’une externalité positive. Mais l’arboriculteur profite aussi gratuitement de la pollinisation de ses arbres, ce qui améliore son rendement sans avoir recours à de coûteuses méthodes manuelles, et la pollinisation aléatoire des abeilles enrichit aussi la diversité génétique qui permet aux plantations de mieux résister à d'autres affections ou maladies. L’externalité est positive dans les deux sens.

( Éclairage public financé par la collectivité (B) et dont bénéficie le piéton (A) ; 

( Dépenses d’éducation créent chez les élèves des compétences et connaissances qui profitent aux employeurs futurs sans que ceux-ci ne paient cette dépense.

( Bonne formation des travailleurs dont bénéficie l’entreprise (A) grâce aux dépenses de formation supportées par l’État (B). 

( Dépenses de santé créent des externalités positives. Le fait de se soigner évite la propagation de maladies qui pourraient diminuer la productivité d’autres travailleurs.

3.1.2. Les externalités négatives

Il y a externalité négative (effet externe négatif, déséconomie externe) lorsque A est pénalisé par une action de B sans que A soit en mesure d’obtenir un dédommagement de B ; exemples : Je (A) « bénéficie » de la fumée de la cigarette de mon voisin (B) ; je (A) suis bloqué sur l’autoroute parce qu’un accident a été provoqué par un automobiliste ivre (B). 

A la réflexion, de très nombreux biens, services et comportement émettent des externalités. Les externalités ne peuvent être correctement gérées par le marché (qui ne peut fonctionner que si les coûts et les avantages sont totalement supportés par l’individu qui prend une décision).
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Les codts externes sont liés aux embouteillages, a la pollution, au bruit,
aux accidents, a l'usure des infrastructures, etc.

« Péages urbains : quels Q= ————@—————— @ rangéres ? »,
Trésor-Eco, juillet 2018.





« Péages urbains : quels enseignements des expériences étrangères ? » Trésor Eco juillet 2018.
· 1. Faites une phrase permettant de comprendre le sens de la donnée entourée
· 2. Quelles sont les externalités négatives créées par l’automobile ?
· 3. Pourquoi le coût externe varie-t-il en fonction du lieu où est utilisée la voiture ?

· 4. Quelle est la contribution des automobiles sous forme de prélèvement à ces différents coûts (en centimes d’euros/km), pour un véhicule diesel circulant en milieu urbain très dense ?
· 5. Comment ces prélèvements peuvent-ils permettre de réduire les externalités ? Quelles autres mesures serait-il possible de proposer ?
Document 2 - Rotterdam une ville qui paye pour éviter les bouchons_extraits-jt_04/07/2016
· Regarder la vidéo et rédiger une synthèse : QQOQCP

Document 3 - Pourquoi les pailles en plastique sont un désastre ?_LeMonde_24/7/2018
· Regarder la vidéo et rédiger une synthèse : QQOQCP

Doc 2 p 88 – Questions 3 à 5
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Gain privé et gain social

Les externalités positives, concernent l’écart entre le gain privé et le gain social. Par exemple, on considère généralement que les activités de recherche et développement (R&D) ont des effets positifs dont le producteur — en principe la société qui finance les recherches — n’est pas le seul à bénéficier. En effet, la recherche ajoute à la somme globale des connaissances et contribue ainsi à d’autres découvertes et avancées. Pourtant, le gain privé qu’obtient la société en vendant les produits issus de ses propres activités de R&D ne tient pas compte en général du gain qu’en tirent indirectement d’autres personnes. En cas d’externalité positive, le gain privé est donc inférieur au gain social. Lorsque les coûts ou gains privés sont différents des coûts ou gains sociaux, le principal problème est que le marché risque de ne pas fonctionner de façon efficace. Pour promouvoir le bien-être de tous les membres de la société, les gains sociaux devraient être maximisés et les coûts sociaux minimisés. Si les coûts et les gains ne sont pas tous internalisés par les ménages et les sociétés lorsqu’ils prennent leurs décisions d’acheter ou de produire, cela peut conduire à la sous-production ou à la surproduction du point de vue du bien-être global de la société (en se plaçant dans ce que les économistes appellent la « perspective du bien-être »). Prenons encore l’exemple de la pollution. Son coût social s’accroît avec le niveau de pollution, lequel augmente avec la production, de sorte que les biens à externalités négatives finissent par être surproduits quand seul le coût privé et non le coût social est pris en compte. Pour minimiser le coût social, il faudrait réduire la production. Inversement, d’un point de vue sociétal, la maximisation du gain privé plutôt que du gain social conduit à la sous-production du bien ou du service à externalités positives.
Elles justifient les interventions massives de l’État (lois particulières, dépenses, fiscalité) pour : 

1) produire des externalités positives (v. biens collectifs) ; 

2) en favoriser la production par des lois ou la modification des prix spontanés du marché (vaccination obligatoire, école gratuite et/ou obligatoire, subventions à la production ou à la consommation des biens culturels, etc.) ; 

3) interdire certaines externalités négatives (meurtres, obligation d’être assuré pour l’automobiliste, etc.) ; 

4) en rendre d’autres plus coûteuses à émettre (taxation lourde du tabac, de l’alcool, de l’essence,) 
Dans ce cadre, l’État fixe, en fonction des contraintes qu’il s’est choisies (traités internationaux, comme ceux du type du protocole de Kyoto par exemple), la quantité maximale de polluants qu’il souhaite émettre. Puis, il distribue ou vend des « droits à polluer » de façon « équitable » aux pollueurs. Les entreprises polluant moins que prévu par l’État (ou ayant dépollué) sont alors gagnantes : elles peuvent revendre ou louer leurs droits à polluer inutilisés à d’autres entreprises qui polluent plus que prévu, et perçoivent donc une récompense pour leur « civisme ». Symétriquement, les entreprises polluantes plus sont perdantes, ce qui satisfait au principe pollueur-payeur. La pollution devient d’autant plus chère que les pollueurs souhaitent polluer (par mécanisme de l’offre et de la demande de droits à polluer).
· Doc 3&4 p 89 – Questions 6 à 12
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3.2. Les biens collectifs
Biens, (en fait services) indivisibles (par opposition à un bien individualisable) dont la disponibilité n’est pas diminuée par la présence d’un utilisateur supplémentaire (non-rivalité) et dont tous bénéficient dès lors qu’il existe (on parle parfois de non-excluabilité) : 

· éclairage public, 

· défense nationale, 

· signalisation routière, 

· monnaie stable… 

Selon la théorie microéconomique standard, il serait irrationnel de le faire payer puisque son coût marginal est nul (un utilisateur de plus n’engendre aucun coût supplémentaire), et ce serait en outre impossible puisque chaque utilisateur jouerait les passagers clandestin(1), attendant que quelqu’un d’autre paye pour en profiter (non-excluabilité - propriété d'un bien pour lequel il est difficile de restreindre l'accès). 

Ces caractéristiques impliquent une intervention de l’État pour financer la production de ces services par des prélèvements obligatoires (en revanche, la production elle-même peut être concédée au secteur privé). 

L’évolution des technologies peut transformer un bien collectif en bien individualisable, pour lequel il devient alors possible de faire payer ceux qui désirent en profiter : péage pour une route ou une rue, décodeur pour une émission de télévision cryptée, Netflix, etc. On parle alors de « biens collectifs impurs » (ou biens de club), les autres étant des biens collectifs purs. On parle de biens communs lorsqu’il y a non-excluabilité mais rivalité (bancs de poissons, routes…).

Une classification des biens – Document 1 p 90
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Des biens collectifs au niveau internationale - Doc 5 p 91 – Questions 12 & 13
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Schéma bilan p 92

Synthèse : Les biens collectifs et les biens communs sont des défaillances de marché. Du fait des caractéristiques de ces biens notamment leur non-excluabilité, ils sont exposés aux comportements de passager clandestin qui rendent difficiles leur financement ou leur préservation. Le marché n’est alors pas efficace pour produire et distribuer ces biens.

3.3. Les lacunes de l’information
3.3.1. Les asymétries d’information
Document 1 p 86 - Quand les mauvaises voitures chassent les bonnes…
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de cette asymétrie d'information ?
3. Montrez que cette asymétrie d'information pOrte

une caractéristique d'un produit. a
4. ustifiez « anti-sélection » ou « sélection adverse




La plupart des marchés sont caractérisés par une asymétrie d’information, comme celui de l’assurance automobile où l’assuré en sait davantage sur ses qualités de conducteur que l’assureur, ou encore celui du crédit où les emprunteurs sont mieux informés de leur situation financière et des projets qu’ils cherchent à financer que les prêteurs.
L’asymétrie d’information permet d’analyser des comportements et des situations courantes de l’économie de marché. Le plus clair du temps, on constate que sur un marché, un des deux acteurs dispose d’une meilleure information, il en sait plus que l’autre sur les conditions de l’échange (qualité du produit, travail fourni…). 

Cela contredit donc l’hypothèse de transparence de l’information du modèle standard de concurrence pure et parfaite. Des individus rationnels qui maximisent leur utilité, sont donc prêts à avoir des comportements opportunistes qui risquent de compromettre le fonctionnement efficace du marché.

Pour réduire l’incertitude résultant de ces asymétries d’information, différents dispositifs ont été développés de façon à diffuser l’information faisant défaut. C’est par exemple le cas de l’application Yuka.
- la certification, mise en œuvre par les agents économiques eux-mêmes (guides, concours agricoles attribuant des médailles…) ou sous la contrainte des pouvoirs publics (affichage de la composition des produits alimentaires, Nutriscore traçabilité de la viande bovine, bilan énergétique des biens immobiliers, etc.). 
- Les nombreux sites « comparateurs de prix » sur internet permettent également aux consommateurs de disposer d’une information plus complète en matière de prix et de pouvoir, le cas échéant, faire jouer la concurrence. 
- Les associations de consommateurs ou d’usagers jouent aussi un rôle moteur dans ce domaine en diffusant des publications et en attirant l’attention des pouvoirs publics sur telle ou telle question. 

L’aléa moral : une lacune du marché

Comment faire apparaître les informations cachées ? Le mécanisme de sélection de J. Stiglitz - doc 2 p 86 – Questions 5 à 7
[image: image9.png]Y] Laléa moral

Dans de nombreux cas, il est difficile, voire impossible, de controler
si un partenaire respecte son contrat. Le résultat obtenu par I'agent
est soumis 3 une certaine incertitude et celui-ci peut en profiter
pour ne pas faire son maximum, autrement dit pour « tirer au
flanc ». Le probléme de I’aléa moral se rencontre dans deux cas
principaux : soit le principal' ne peut controler I"action de 'agent
qui peut en profiter pour « tirer au flanc », soit le principal n’a pas
la possibilité de juger de I'opportunité de I'action. [l

Le modele du « tire-au-flanc » peut s’appliquer a de nombreux
domaines, par exemple les dirigeants d’une société peuvent étre
accusés de tirer au flanc par les actionnaires si ces derniers ne sont
pas absolument siirs qu’ils mettent tout en ceuvre pour maximiser

les dividendes. [...]

Dans le domaine du crédit, les banques
peuvent hésiter a préter a un étudiant ou a

une PME car elles n’ont pas la possibilité de
vérifier leurs capacités de remboursement.

Le modele du « tire-au-flanc » est surtout utilis¢ dans le dom
du marché du travail. Les chefs d’entreprise n’ont pas touj;‘
moyens de vérifier que les salariés ne flanent pas. 1) 1
1’aléa moral concerne aussi toutes les professions d’expert dontFop-
portunité de I'action est difficile a évaluer. C’est le cas par exemp
des interventions chirurgicales ; les patients savent que I'act
effectivement réalisé, mais ils n’ont généralement pas les moyens
vérifier s'il était nécessaire et s'il a été réalisé de facon correcte.

M. Montoussg, I. W.

& 5

Microéconomie, Bréal, 200
1. Celui qui passe un contrat avec une autre personne (I'agent) pour exécuter ns
nom une tache, qui implique de déléguer un certain pouvoir a I'agent.

5. Que signifie « aléa moral » ? i
6. Montrez que cette asymétrie d’'information porte sur l'actio

d’un individu. "
7. Donnez des exemples d’« aléa moral »




3.3.2. Décider en situation d’incertitude 

L’aléa moral et l’asymétrie d’informations

Doc 2, 3 - questions 8 à 10 et 4 – questions 11 à 14 p 86/87
[image: image10.jpg]Les asymétries d'information conduisent généralement a des situa-
tions sous-optimales : les assures, comme les conducteurs automo-
biles, relachent leur attention [...], les managers ne maximisent pas
le profit, 1a productivité du travail est faible [...] seules les voitures
N de mauvaise qualité sont mises sur le marché de 'occasion !
[Plusieurs moyens existent] pour inciter les agents a révéler leur
information et a ne pas se comporter de maniere opportuniste :

_ dans le cas de I'assurance, les solutions préconisées sont bien
connues : la sélection adverse est combattue en différenciant les
tarifs selon la puissance des voitures et I'dge du conducteur ; face
au risque moral, I'assureur peut instaurer un syst¢eme de bonus-
malus’ et une franchise pour les remboursements ; [...]

_ dans le cas de la relation du travail, les employeurs peuvent aug-
menter les salaires au-dessus du niveau concurrentiel pour inciter

la main-d’ceuvre a faire des efforts ;

Tl

A Ameliorer Uinformation

@ La réputation : une garantie de qualité

@ Consulter des sites Internet

‘el Inciter les agents a révéler leur information
_ dans le cas de la relation entre le banquier et ses clients poten-

tiels, le « rationnement du crédit » peut constituer une solution :
le banquier n’accepte pas d’accorder un prét a une firme qu'il ne
connait pas, méme si cette derniere est préte a payer un taux
d'intérét plus élevé.

E. Combe, Précis d'économie, PUF, coll. « Major », 2009.

1. Majoration-réduction de la prime d'assurance en fonction des sinistres.

Quel est l'intérét d’'un systéme de bonus-malus dans les contrats

d’assurance automobile ?
. Pourquoi 'augmentation des salaires peut-elle réduire le risque

d’aléa moral ?
Quels sont les avantages et les inconvénients

d’un rationnement du crédit ?

' Les mécanismes du marché propres a fournir
o . g’
| une garantie de qualité¢ sont nombreux et

que vous avez déja utilisée et dont vous avez
pprécié la longévité. Vous achetez une voi-
ture 3 un constructeur qui a la réputation de
fabriquer des véhicules fiables. Vous faites
nstaller sur votre voiture un nouveau pot
échappement dans un garage bien établi,
garantit ses prestations pendant un an.
La réputation est une garantie de qua-
¢. Une entreprise connue offre davantage

Tablettes, sm EET
ES, Smartphon
appareils photo %’V s
s Ordinateurs, casques
consoles, fliseuses

HIGH-TECH

S’équiper au juste prix

De trés nombreux internautes consultent les
avis des intemnautes avant d’acheter mais
beaucoup pensent que certains sont faux :
rédigés par le vendeur lorsqu'ils sont ¢lo-
gieux, par ses concurrents lorsqu’ils sont
négatifs. LAssociation frangaise de normali-
sation [Afnor] propose que les gestionnaires
d’avis identifient mieux les auteurs de mes-
sages. Ces auteurs devront confirmer qu'ils
sont une personne physique, et communi-
quer des ¢léments permettant de les re-
contacter dans le cadre d'une opération

d’authentification.
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. sécurité qu'une entreprise dont vous
n’'avez pas entendu parler.

J. McMillan, Du bazar @ la corbeille,
Pearson, Village Mondial, 2003.

Poulet de Bresse avec un Label
rouge. Le Label Rouge atteste
qu'un produit a un niveau de
qualité supérieure a celle d'un
produit courant similaire.

o
ure 1€ o cs;i”,
Vrai ou faux ? '
1. Les vendeurs ont souvent plus d’inf

- que les acheteurs. “
employeurs peuvent controler le comportement des salaries.

|
!
i
~-‘»—; une situation de sélection adverse, les échanges ne portent i
' que sur les produits de mauvaise qualité.

% Dans une situation d’aléa moral, il est possible de prévoir §
1& comportement des individus. x

ormations sur leurs produits

D‘aprés http://sosconso.blog.|emonde.fr12013/01/04/
avis-de-consommateurs-exprimez-vous/

11. Pourquoi la réputation est-elle une garantie de qualité ?
12. La consultation de sites Internet d’avis des consommateurs est-
elle un moyen efficace pour apprécier la qualité des produits ?
13. Quel est l'intérét des labels et des AOC (appellation d'origine
controlée) ? el
14. Consultez sur Internet le site d'une association de oonsommatalrs%
et précisez le role des associations de consommateurs. e

« Les asymétries d'information provoguent des phénomé
L La sélection adverse signif
A évincés du marché, ce qu
3 une baisse des échanges. L'aléa moral ‘
laquelle il est difficile de contrdler les acti _

« Dans les deux cas, l'allocation des ressources n
est possible de remédier a ces ti
agents a révéler leurs prefér
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Complétez le schéma avec les termes suivants : taxes, Déductions fiscales, adverse, inciter, Externalités, purs, trop fc
excluables, Positives, marché, Aléa moral, pouvoirs publics. .
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Lexique Chapitre 3 

Aléa moral

Situation où un agent risque d’adopter un comportement imprudent dès lors qu’il se sait protégé, en partie, du risque. L’aléa moral apparaît après que l'échange s'est réalisé. 

Asymétrie d’information

Situation où un (ou plusieurs) agent(s) économique(s) dispose(nt) de plus d’informations qu’un autre (ou plusieurs) agent(s) lors d’un échange. 

Bien (ou service) collectif

Bien ou service qui peut être consommé collectivement. On parle alors de bien collectif pur dès que les caractéristiques suivantes sont présentes : non-rivalité des consommations et non-exclusion des consommateurs. 

Bien commun

Bien (ou service) accessible à tous caractérisé par la rivalité des consommations. 

Défaillance du marché

Situation où le marché ne suffit pas pour atteindre un optimum social, c’est-à-dire à la meilleure situation sur le plan de la collectivité. 

Externalité

Conséquences positives ou négatives d’une activité de production ou de consommation qui ne donnent pas lieu à une compensation (indemnisation) dans le cadre du marché. 

Internaliser les externalités

Action par laquelle les conséquences d’une action économique pour la collectivité sont intégrées aux calculs de ceux qui mènent ces actions. Une taxe peut permettre par exemple l’internalisation d’une externalité négative.

Passager clandestin

Comportement d’un agent qui cherche à bénéficier des avantages d’une action sans en supporter les coûts. 

Réglementation

Ensemble de normes visant à interdire ou encadrer les activités des agents économiques. 

Sélection adverse (ou antisélection)

Situation où une asymétrie d’information existante avant la réalisation de la transaction peut conduire à sélectionner le mauvais produit, ou le mauvais partenaire pour l’échange

Pour réviser : Inverseco – 1ère – chapitre 3 : la coordination par le marché - Vidéo 4 : Quelles sont les principales défaillances de marché ?

1. Quelle part du financement des dépenses nationales en R&D les APU prennent-elles en charge ?


2. Pourquoi la recherche crée-t-elle des externalités positives ?


3. Pourquoi l’Etat participe-t-il autant au financement des activités de R&D ?








Un automobiliste parisien a passé en moyenne 64 heures coincé dans les bouchons durant les heures de pointe en 2016, soit 11 % de son temps, 20 h de plus qu’en 2015 - Marseille (28 heures en 2016, soit 9% du temps passé par les Marseillais au volant), Bordeaux (28 h; 9%), Lyon (28h; 8%), Nantes (26h; 8%), Strasbourg (26h; 9%), Toulon (26h; 9%), Lille (23h; 7%), Toulouse (23h; 6%) et Grenoble (23h; 7%) complètent le top 10.
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